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Curriculum Vitae Annamaria Gimigliano
Annamaria Gimigliano

DIRETTORE GENERALE DELLA FONDAZIONE UNIVERSITA' DEGL! STUD! DI MILANO

Fondatore e Amministratore Unico
amONg S Societa Benefit - ROMA
Settore: Editoria

Societd Benefit costituita il 9 maggio 2022 con |'obiettivoxdi realizzare studi, progetti, formazione,
contenuti editoriali a servizio di societd, istituzioni e privati nellambito di programmi di
valorizzazione e sviluppo del patrimenio culturale e del capitale umano.

La Societa & attualmente impegnata nello sviluppo di percorsi innovativi di Executive Education su
temi di organizzazione e management, come disseminazione dell’attivita di ricerca svolta
nell’ambito del Doctorate in Business Administration in SDA Bocconi.

Direttore Risorse Umane, Pianificazione e Sviluppo
VERONAFIERE SpA - VERONA
Settore; Fiere ed eventi B2B e B2C

Responsabilitd diretta su: organizzazione e gestione del personale {200 dipendenti), sistemi
informativi (5 mil budget annuo), digital transformation (10 mil investimento), sviluppo e
monitoraggio del piano industriale (120 mil fatturato annuo), cessioni, acquisizioni e start-up.
Riporto al Direttore Generale,

PRINCIPALI PROGETT| REALIZZATI

Gestlone del cambiamento: responsabile della trasformazione da Ente Pubblico a SpA per tutti gli
aspetti inerenti al personale e all’crganizzazione; ridefinito un nuovo modello organizzativo;
rinegoziati due Contratti Integrativi Aziendali con Uintroduzione di flessibilith nell’orario di
lavoro, un nuovo schema di incentivazione e MBQ, smart-working e revisione del layout uffici;
ideato e finanziato, attraverso |'accesso a diverst fondi, un esteso programma di upskilling,
reskilling, e job rotation che ha previsto oltre 1.000 ore di aula in un triennio.

Digital Transformation: disegnato e imptementato il programma di trasformazione digitale di
Veronafiere finalizzato a ridurre la complessitd nellinfrastruttura dei sistemi, aumentare
{efficienza, introdurre nuovi servizi. Tra it 2017 e il 2021 & stato riprogettato |'80% dei software
aziendali, ridotto il numero del software del 45%, introdotti applicativi di Business Intelligence,
Intelligenza Artificiale, Machine Leaming, Deep Leaming, Semantic Web, Internet of Things,
Industria 4.0. '

Pianificazione e sviluppo: valutate e gestite una dozzina di cessioni/acquisizioni di eventi/aziende
in Italia e all’estero. Responsabile dello start-up della filiale cinese di Veronafiere, attivita che ha
incluso: apertura dell'ufficio di rappresentanza, elaborazione del business ptan dell’iniziativa,
acquisto di una societd locale, definizione del contratto di Joint Venture, creazione della societa
holding ad Hong Kong, tutte le negoziazioni con partner, consulenti e fornitori (ocali, start-up
delle attivita operative, creazione del team locale e relativo on-boarding.

Trasferimento tecnologico: ideato e realizzato un programma di trasferimento tecnologico in
partnership con 'Universitd di Verona che, tra il 2018 e il 2021, ha permesso di testare 3
appticazioni industriali per monitoraggio dei flussi di persone durante le fiere, pubblicare 2 paper,
finanziare 6 borse di ricerca, accelerare una spinoff del Computer Sclence Park.
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Da maggio 2011 a dicembre 2021

Da giugno 2006 a marzo 2011

Curricutum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome (i)

Fondatore e Amministratore Unico
AMG Edutainment Srl - ROMA
Settore: Centro studi

PROGETTO PRINCIPALE

La Societa é stata fondata per realizzare il progetto MaestraNatura (www.maestranatura.org), una
piattaforma sperimentale di didattica delle sclenze sviluppata attraverso un modello di open
innovation che ha coinvolto oltre 200 scuole e 55.000 studenti, formato 1.700 insegnanti, attratto
300.000 euro di finanziamenti per lo start-up e 1 milione di euro in 8 anni per la prosecuzione della
sperimentazione.,

Dal 2013 la piattaforma & in uso esclusivo all’!stituto Superiore di Sanitd, Il Ministero della Salute ha
incluso il progetto come azione chiave per la food literacy verso gli studenti e le famiglie del
primo ciclo scolastico nell’ambito del progetto Decade delle Nazioni Unite (2016-2025).

ALTRI PROGETTI REALIZZATI

» Consulenza organizzativa e progetto di digital transformation nell’ambito della
transizione di Veronafiere da Ente Pubblico a Spa (2016-17).

« Consulenza organizzativa nell’ambito del peregorso di uscita dall’amministrazione
straordinaria di Valtur Spa (2013-14).

« Benchmark del principali attrattori turistici europei e nordamericani realizzato
analizzando bilanci e annual report di oltre 150 musei, bioparchi, acquari, parchi a
tema (2011-2016).

«  Progetto di sviluppo dell’Ente Regionale Roma Natura (2013-14).

« Analisi di fattibilita per la costituzione di una Fondazione per la gestione delle aziende
agricole di Roma Capitale (2012).

»  Coinvolgimento nel progetto di valorizzazione dei Poli museali di eccellenza del MIBACT
per gli aspetti relativi ai percorsi educativi.

A Febbraio 2022 é stato ceduto il 100% delle quote ad altra compagine sociale, i diritti editoriall del
progetto MaestraNatura sono stati trasferit] alla societa amONg 5rl SB.

Responsabile Organizzazione e Processi Industriali
ALITALIA SpA - ROMA
Settore: Trasporto aereo

Entrata nel Gruppo Alitalia come Responsabile dell’Organizzazione e dei Processi
Industriali di Alitalia Airport SPA, la societa che gestiva Uhandling di Fiumicino e altri 17
scali aeroportuali in Italia e in Europa.

PRINCIPALI ATTIVITA'

o Predisposizione di tutti i documenti organizzativi e relative comunicaziond.

«  Monitoraggio del costo del lavoro (120 M euro annui) e reporting al CdA.

« Programmazione degli ingressi di risorse stagionali {2.000 contratti TD annui).

« Efficientamento dei processi e riduzione del costo del lavoro attraverso: rinegoziazione
sindacale del mix part-time/full-time per le figure operative, incremento della
polifunzionalitd, creazione di un sistema di gestione degli stracrdinari ad uso delle
linee, outsourcing delle attivita sul 50% degli scali, snetlimento della struttura di staff.

« Focal point per la riorganizzazione dell’handling aeroportuale nel corso delle trattative
per la ristrutturazione del Gruppo Alitalia, collaborando prima con Air France e pof con
la New-Co CAl.

A seguito del turnaround della societd, assunto il ruolo di Responsabile dell'Organizzazione
e def Processi Industriali della New-Co con visibilitd su tutti i reparti aziendali: volo,
manutenzione, handling aeroportuale, aree di staff.

PRINCIPALI ATTIVITA'
» Coordinamento di tutti gli aspetti organizzativi relativi alla fusione in un'unica struttura
del 14.000 dipendenti provenienti da due gruppi (Alitalia e AlrOne) e dieci diverse
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Da febbraio 1999 a maggio 2006

Da novembre 1997 a gennalo 1999

Curriculum Vitae Annamaria Gimigliano

societa,

«  Gestione delle attivita di definizione organizzativa e gestione delle integrazioni con le
normative locali dello start-up di 36 filiali estere.

= Monitoraggio del costo del tavoro (800 M euro annui) e reporting al CdA.

»  Programmazione degli ingressi di risorse stagionali {4,000 contratti TD annui).

Da settembre 2009, responsabile del programma di miglioramento della planificazione e
controllo delle operazioni di terra e di volo nell’ambito della Direzione Operativa.

Senior consultant in Organization & Change Management

ACCENTURE SpA - MILANO
Settore: Consulenza

Nell’ambito dei progetti di consulenza della societa, responsabile di tutti gli aspetti connessi
a: analisi degli impatti del cambiamento sull’organizzazione e sul costo del lavoro,
identificazione dei gap di competenze, disegno e implementazione di piani di formazione e
addestramento, misurazione delle performance, programmi di comunicazione interna ed
esterna. :

PRINCIPALI PROGETTI REALIZZAT

+ Nuovo modello di logistica integrata per 'ottimizzazione del magazzino di Fiat Auto
Ricambi (Torino, Madrid, Lisbona).

«  Nuovo modello di procurement e gestione integrata della logistica per Ferrarelle.

«  Nuovo modello di procurement e gestione integrata della logistica per FILA.

« Start-up di una online company nell'ambito del Gruppo Benetton: progettazione e
tancio dell’e-commerce, det call center e di tutti i processi di procurement e logistica
per la distribuzione sul mercato britannico e americano {Milano, Londra, Chicago).

+  Nuovo modello per la misurazione delle performance del personale in Danone,
«  Nuovo sistema per la gestione integrata dei processi del personale in Pfizer.

«  Nuovo sistema di e-learning per la formazione della rete vendita di Bulgari.

o Nuove modello per il controllo di commessa per Oto Melara (Gruppo Leonardo),

Borsista di ricerca

CONSIGLIO NAZIONALE DELLE RICERCHE, Centro Studi sull’Impresa e lo Sviluppo - TORINO
Settore: Ricerca

Ambito di riceréa: innovazione e creazione di impresa in settori tradizionali (alimentare e
metalmeccanico) e nelle New Tecnology Based Firms (biomedicale e IT).

Parchi scientifici e tecnologici, incubatori di impresa, BIC, efficacia delle politiche
pubbliche per il sostegno alle start-up e all’innovazione.

Referente CNR-Ceris per lo start-up di i3P - Incubatore del Politecnico di Torino, il primo
incubatore universitario italiano.
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ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Da ottobre 2021 - in corso

Da maggio 2021 a settembre 2022

Da febbraio 1998 a marzo 1999

Da nov. 1992 a dicembre 1996

Da settembre 1987 a luglio 1992

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre

Altre lingue

Inglese

Competenze comunicative

Curriculum Vitae Sastituire con Nome (i) Cognome (i)

DBA - Doctorate in Business Administration
SDA Boceoni - MILANO

Professional doctorate triennale riservato ad Executive con laurea magistrate.
Progetto di ricerca: teoria degli sciami applicata ai comportamenti emergenti delle
organizzazioni, premiato con una delle due borse di studio a disposizione dell’Universita.

Certification in Glebal Management
INSEAD Business Schiool - FONTAINBLEAU (FR)

Programma residenziale.
Carsi: Business Strategy for HR Leaders, Leading the Transition, Digital Transformation &

Innovation.

MBA sul terziario avanzato o,
FONDAZIONE G. TAGLIACARNE - Centro Studi Camere di Commercio - ROMA

Master residenziale accreditato ASFOR finanziato con borsa di studio (1500 ore di auta).
Corsi: Economia, Statistica, Finanza, Marketing, Inglese, Francese. Summer School presso
University of Durham (UK).

Laurea con lode in Economia e Commercio (vecchio ordinamento)
UNIVERSITA’ DEGLI STUDI DI SALERNO - SALERNO

Percorso ad indirizzo economico-quantitativo.
Test sperimentale: “Nuovi modelli econometrici per la valutazione di impatto ambientale
delle linee ad alta tensione” con stage semestrale presso ENEL.

Maturita classica
LICEQ-GINNASIO F. DE SANCTIS - SALERNO

[
Italiano
COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA
Ascolto Lettura Interazione Produzione orale
Avanzato Avanzato Avanzato Avanzato l_\vanzato

Livelli: A1/A2: Utente base - B1/B2: Utente intermedio - C1/C2; Utente avanzato
Cuadre Comune Eurcpec di Rifedmento delle Lingue

* Esperienza nefla comunicazione di programmi di cambiamento con impatto
sull’organizzazione aziendale, sul territorio e sulla industry verso pubblici quali:
dipendenti, amministratori, soci, partner, stakeholder istituzionali.

« Esperienza nella gestione df trattative complesse quali: rinnovi di contratti collettivi
aziendali, negoziazioni individuali con dipendenti in entrata e in uscita, negoziazioni
nell’ambito di trattive di cessione/acquisizione di rami d’azienda, trattative con
fornitori e partner, partnership con soggetti pubblici, privati, stranieri,

»  Capacita di coordinare ampi gruppi di lavaro con partner commerciali e istituzionali.

« Capacita di publick speaking maturata nella partecipazione a convegni, associazioni,
attivita di docenza.
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Cornpetenze organizzative e « Capacitd di gestire le risorse economiche aziendali maturata attraverso la
gestionali responsabilita di grandi budget di personale {fino ad 800 milioni di euro in Alitalia),
l'amministrazione di due piccole imprese (AMG Edutainment Srl e amONg Srl Societa
Benefit} @ come responsabile di funzione in Veronafiere {con delega di spesa fino a

45.000 euro).

« Capacitd di gestire programmi e progetti complessi di cambiamento, tra cui, a titolo
dl esempio: programma di Digital Transformation in Veronafiere; startup della branch
cinese di Veronafiere; ideazione e finanziamento del programma reskilling in
Veronafiere; ideazione, startup e fund raising del progetto MaestraNatura; gestione
degli impatti organizzativi della fusione tra Alitalia e Airone.

« Esperienza nell’applicazione delle principali normative aziendali attinenti alla
gestione di societd strutturate: Modelli di Organizzazione, Gestione e Controllo ai
sensi del D. Lgs. 231/01; Sistemi di prevenzione e protezione dei lavoratori ai sensi
del D. Lgs. 81/08; Sistemi di sicurezza dei dati al senst del GDPR 679/2016; Sistemi di
certificazione di qualita IS0y Modelli di sviluppo sostenibile e indicatori ESG;
Responsabilitd Sociale di Impresa, Bilancio Sociale, Bilancio di Impatto, Codice etico.

« Conoscenza approfondita dei principi e delle pratiche dell’organizzazione maturata in
contesti aziendali di diversi settori e dimensiogi.

« Capacitd di gestire, selezionare, formare e valutare risorse umane consolidata lungo
tutto il percorso professionale.

« Capacita di studio della normativa finalizzato all attrazfone di investimenti e
finanziamenti maturata nell'ambito dei progetti di sviluppo di Veronafiere, nello
start-up di amONg Srl SB e del progetto MaestraNatura.

Competenze professionali »  Tutte le competenze proprie della Direzione det Personale
« Definizione e monitoraggio di piani industriali
« Pianificazione e controllo df budget, anche di grandi dimensioni
»  Project e Program management
o  Analisi dei dati e KP!
« Progettazione di software e di modelli di dati
« Negoziazione e gestione contratti, appalti, convenzioni
«  Amministrazione di una SRL
« Sviluppo di partnership con soggetti pubblici e privati
« Coordinamento e gestione di fusioni, cessioni, acquisizioni, startup
« Progettazione di fondazioni e gestione di societa benefit
« Progettazione e rendicontazione su bandi regionali, nazionall ed europei
« Fund-raising e crowd-funding
Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE
Elaborazione . .
delle Comunicazione Cg::‘zti:::t?r Sicurezza R]s::oﬁ:?:i C
informazionf *
Avanzato Intermedio Base Intermedio Intermedio

Livelli: Utente base - Utente intermedio Utente avanzato
Competenze digitall - Scheda per (autovalutazione

Altre competenze  ACPT - Accredited Coaching Training Program
Oltre 200 ore di executive coaching.

Patente diguida B8
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PROGETTI DI RICERCA

Universita di Verona
Vercnafiere SpA
Humatics Srl

Liverpool Hope University

Universita di Verona
Veronafiere SpA

Universita di Salerno
Universita di Firenze
Universita di Verona
Universita di Palermo
Veronafiere SpA

Universita di Verona
Veronafiere SpA

Istituto Supericre di Sanita
AMG Edutainment 5rl

Curriculum Vitae Sostituire con Nome (i) Cognome {i}

JOINT PROJECT 2018-2020, PROGETTO FAIR-PLAY
“USER PROFILING FROM HETEROGENEOUS BIG DATA BY MACHINE LEARNING FOR FAIR DIGITAL
INNOVATION” (link)

Keywords: Big data mining, Machine Learning, Inteiligent Systems, Multimedia, Marketing e
Neuromarketing, Customer profiling, Recommendation, Knowtedge Graph

APPLICAZIONI INDUSTRIALI
HS.Reccomend (link), HS.Forecast {link)

JOINT PROJECT 2018-2020, PROGETTO FAIR-PLAY

“FAIR-PLAY: STUDIO E SVILUPPO DI NUOVI SERVIZI E MODELL) DI MARKETING 4.0 IN AMBIENTE
FIERISTICO ~ STUDIO E PROGETTAZIONE DI STRATEGIE PER L'ANALISI DI BIG DATA E REALIZZAZIONE DI
MODELLI Df BUSINESS PER LA PROFILAZIONE DI EVENTI FIERISFICI” {LINK)

PuBBLLICAZIONI
“Graph-based clustering of visitors’ trajectories at exhibitions” {Unk}

PRIN PROJECT 2019-2022, PROGETTO {=MALL (LINK)
*|MPROVING THE CUSTOMER EXPERIENCE IN STORES BY INTELLIGENT COMPUTER VISION"

Keywords: Computer vision, Machine Learning, Pattern Recognition, Deep Learning,
Statistical data processing and applications using signal processing, Forecasting,
Recommendation

APPLICAZIONI INDUSTRIALL
HS.Vision (link)

PROGETTO EMPHASIS FOR EMPATHY (2020 - IN CORSO)

Keywords: Video sentiment analysis, Machine Learning, Deep Learning, Image
Understanding, Gesture Analysls

PUBBLICAZIONI
“Trade show visitors and key technological trends; from a literature review to a conceptual
framework” {link)

PROGETTO MAESTRANATURA (2013 - IN CORSO)
Keywords: Food Literacy, Nutrion Knowledge, Nutriion Education, e-Learning, Gamification

PUBBLICAZIONI
“MaestraNatura: un programma innovative di educazione alimentare” (link}

“Strategie innovative per 'educazione alimentare |'esperienza pilota del programma
MaestraNatura” {link)

"Promoting Health and Food Literacy through Nutrition Education at Schools: The ltalian
Experience with MaestraNatura Program” (link)

“Improving Nutrition Knowledge and Skills by the Innovative Education Program
MaestraNatura fn Middle School Students of Italy” (link)

PROGRAMMI DI RICERCA
MaestraNatura é il progetto di riferimento del Ministero delta Salute nell’ambito del
Tavolo Decade della nutrizione dell’ONU (link)

© linjone europea, 2002-2017 | europass.cedefop.europa.eu Pagina 6 /7






§<eur opass Curricutum Vitae : Annamaria Gimigliano

ALLEGATI S |

s DOMANDA DI PARTECIPAZIONE A SELEZIONE PUBBLICA PER CONFERIMENTO INCARICO
+ DICHIARAZIONE SOSTITUTVA DI CERTIFICAZIONE RESA SI SENSII DEL DPR N. 445/2000
» DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI ATTO DI NOTORIETA Al SENSI DEL D.RR. n. 445/2000
» Copia documento di identita

Dati personali  Autorizzo it trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n.
196 (Codice in materia di protezione dei dati personali) e sue successive modifiche e integrazioni,
nonché del Regolamento UE 679/2016 (Regolamento Generale sulla Protezione def dati o, pil

brevemente, RGPD).

Verona, 13 gennaio 2023 Firma
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